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Intégration des compétences essentielles
dans la formation des tuteurs en alphabétisation
Rapport final

Apercu

Le présent projet de deux ans, qui a commencé en janvier 2008, portait sur I'intégration des
compétences essentielles dans la formation des tuteurs en alphabétisation aux quatre coins du Canada
afin de faciliter la transition des apprenants vers le marché du travail. Des segments de formation
destinés aux tuteurs bénévoles ont fait I'objet de recherches et ont été élaborés, évalués par les pairs,
mis a I’essai sur le terrain et livrés. Des outils visant a illustrer les compétences essentielles pour les
apprenants de niveaux 1 et 2 ont été élaborés, mis a I'essai sur le terrain et diffusés dans notre salle de

classe en ligne sur le site Web de Laubach Literacy Ontario (LLO).

Au cours du présent projet, LLO a travaillé en partenariat avec deux autres provinces. Les organismes
Literacy Volunteers of Quebec et Laubach Literacy New Brunswick ont formulé des commentaires et
des conseils éclairés dans le cadre d’une structure de comité. En outre, deux employeurs partenaires ont
participé a toutes les étapes d’élaboration. Hawco Products Ltd. et Montreal Woollens (Canada) Ltd.
ont formulé des commentaires et fourni des documents authentiques du milieu de travail en vue

d’élaborer deux séries d’exemples d’activités.

Le premier objectif consistait a accroitre |'utilisation et la compréhension des compétences essentielles
dans les programmes d’alphabétisation communautaires, ainsi qu’a aider les tuteurs bénévoles en
alphabétisation a apprendre comment intégrer les compétences essentielles dans leurs plans de legons.
Cet objectif exigeait que les tuteurs en alphabétisation aient acces a de la formation sur les
compétences essentielles et que des outils soient élaborés pour faciliter I'intégration des compétences
essentielles dans la programmation. Des segments de formation sur les compétences essentielles ont
été rédigés et publiés en ligne a I'intention des tuteurs. Une partie de cette formation offre du soutien a
I'utilisation efficace des ressources dans I’élaboration de programmation en alphabétisation, visant tout

particulierement les activités de planification de lecons.
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Le second objectif consistait a élaborer, a rédiger et a diffuser des activités d’apprentissage portant sur
la lecture, la rédaction, I'utilisation de documents et le calcul des niveaux 1 et 2 des compétences
essentielles. En effet, il manque d’activités liées au marché du travail pour les apprenants des niveaux
inférieurs, mais celles qui ont été élaborées dans le cadre du présent projet peuvent servir de modeles

pouvant étre adaptés de fagcon a répondre aux besoins de chacun des apprenants.

Réalisations attendues

1. Partenariats avec des employeurs

Des partenariats ont été établis avec deux employeurs du secteur de la fabrication. Le premier
employeur, Hawco Products Limited, est un petit fabricant de produits chimiques situé a
Brantford, en Ontario. Le second employeur, Montreal Woollens, est un gros fabricant de
textile situé a Cambridge, en Ontario. Des entrevues approfondies ont été réalisées auprées des

deux employeurs.

2. Groupe de discussion d’employeurs

Un groupe de discussion d’employeurs a été tenu au College Canadore a North Bay le vendredi
20 juin 2008. Ce groupe de discussion a eu lieu en méme temps que la conférence annuelle de

LLO. Les participants se sont vu remettre les questions de discussion suivantes :

A. Dans quelle mesure votre organisme connait-il les compétences essentielles?

B. Quelles sont les qualités et les habiletés les plus importantes que votre organisme recherche
lorsqu’il embauche des employés?

C. A quoi devrait s’attendre un employé lors de sa premiére semaine de travail?

D. Quels types de documents et de documentation un employé débutant devrait-il retrouver
dans votre milieu de travail?

E. Le présent projet porte sur les quatre compétences essentielles suivantes :
e |alecture,
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e ['utilisation de documents,
e |ecalcul,
e |arédaction.

Quels sont des exemples précis de la fagon dont ces quatre compétences essentielles sont
utilisées dans votre milieu de travail?

Les renseignements recueillis lors de ce groupe de discussion ont été utilisés dans les
réalisations attendues du projet.

3. Recherche sur I'apprentissage flexible

Avant d’élaborer de la formation en ligne, on a effectué des recherches sur des plateformes
d’apprentissage flexible non exclusives afin de déterminer quelle était la meilleure plateforme
pour héberger la formation. Les recherches ont porté sur des plateformes non exclusives pour
gue la formation soit durable du point de vue des co(ts. Le document définit et décrit les
pratiques exemplaires en apprentissage flexible. Les données de la recherche ont été recueillies
a la fois de sources universitaires et gouvernementales en vue de mieux comprendre le concept
de I'apprentissage flexible, ainsi que de trouver de nombreuses pratiques exemplaires
associées a la création et a la prestation d’outils d’apprentissage flexible. Plusieurs plateformes
d’apprentissage flexible populaires ont été examinées, et des recommandations ont été
formulées sur lesquels des outils convenaient le mieux a I’élaboration de modules
d’apprentissage flexible. Le document est disponible en francais et en anglais sur le site Web de

LLO a I'adresse suivante : http://www.laubach-on.ca/. Une présentation PowerPoint et une

brochure ont aussi été élaborées a partir de la recherche et sont aussi publiées sur le site Web

de LLO a l'intention des organismes d’alphabétisation et de formation de base.

D’apreés les résultats de la recherche et le soutien disponible, la plateforme Moodle a été
choisie. Un partenariat avec le Centre AlphaPlus a alors été établi. Le Centre AlphaPlus est un
organisme cadre provincial de I'Ontario qui appuie activement la recherche et fait la promotion

de pratiques exemplaires en formation de base des adultes pour les intervenants et les
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programmes. Il s’intéresse entre autres au domaine de I'utilisation innovatrice de la
technologie. Le Centre AlphaPlus héberge actuellement sur son serveur la plateforme de
formation en ligne de LLO et est en mesure d’offrir du soutien continu. Plus tard, LLO pourra

transférer la plateforme sur son serveur au besoin.

4. Amélioration du site Web de LLO

La plateforme Moodle a été intégrée dans le site Web de LLO, qui a été remanié au cours du projet. La
plateforme Moodle a été appelée Training Post et est accessible a partir de toutes les pages de la

section de formation sur le site Web de LLO grace a un bouton d’acces direct.
Trainingpost
~ Online Classroom

5. Intégration des compétences essentielles dans le cours en ligne de
planification de legons

A l'automne 2009, LLO a présenté un cours d’introduction en ligne a I'intention des tuteurs, des
intervenants, des formateurs et des apprentis tuteurs en alphabétisation. Dans le cours, les
participants réalisent diverses activités dans huit sections pour en apprendre davantage sur
guatre des neuf compétences essentielles, soit la lecture, I'utilisation de documents, la
rédaction et le calcul, ainsi que sur la facon d’intégrer les compétences essentielles dans la
planification de lecons.

Avant la diffusion générale du cours en ligne, six sites dans trois provinces ont participé a la
mise a I'essai du cours sur le terrain :

e Alphabétisation sans limites (Québec)

e Midland Area Reading Council (Ontario)

e Moncton Regional Learning Council (Nouveau-Brunswick)
e RECLAIM Literacy Council (Québec)

e The Literacy Group of Waterloo Region (Ontario)

e Yamaska Literacy Council (Québec)

Chacun des sept modules du cours comprenait des sondages auxquels les participants devaient

répondre avant et aprés le module. Les résultats des sondages ont servi a la révision des
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modules. Six séances de formation ont aussi été offertes a 'automne pour orienter les

participants au sujet de la salle de classe et du cours en ligne.

Le cours est maintenant disponible en permanence sur Training Post. A la fin du projet, un total
de 85 participants des quatre coins du Canada avaient participé au cours en ligne. On demande
aux participants de répondre a un sondage avant et aprés le cours. LLO utilisera les résultats du

sondage pour améliorer le cours au fil du temps.

Grandes lignes du cours
Vous trouverez ci-dessous la traduction des grandes lignes du cours, qui est offert en ligne en

anglais seulement.
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Bienvenue au cours
Intégration des compétences essentielles dans la planification de lecons
de Laubach Literacy Ontario (LLO)

Mo d u lingroduttion pour les tuteurs, les intervenants, les formateurs
et les apprentis tuteurs en alphabétisation. Le présent module fait partie
d e optioh de formation plus poussée de LLO. Il contient huit sections.
Vous ferez diverses activités dans chaque section.

Défilez vers le bas de la page pour passer a la prochaine section.

e Faites toutes |l es activités. d une section avant de
e Vous pouvez accomplir le module a votre propre rythme. Vous pouvez quitter le module et y

revenir plus tard. Chaque section du module est consacrée a un sujet différent. Prenez votre

temps pour faire chaque section. Aprés avoir terminé toutes les sections, vous pouvez revenir au

modul e n’importe quand pour vous rafraitchir | a mémo

Avant de passer a la prochaine section, présentez-vous dans le forum et répondez au sondage
aupreés des participants avant le module. Lorsque vous aurez terminé les sept sections du
module, répondez au sondage auprés des participants aprés le module sur les compétences
essentielles ala section 8. Ca ne vous prendra que quelques minutes a répondre aux deux
sondages, qui nous fourniront de la rétroaction indispensable.

e En tout temps, vous pouvez parler a d’'autres partic
e Pour accéder au site Web de LLO, cliquez sur le lien fourni a cet effet.
e Les nouvelles et les annonces sur les compétences essentielles seront publiées dans le forum.

. .:féPrésentez-vous dans le forum!

. @Sondage aupres des participants avant le module
. g]Salon de clavardage des tuteurs

o Plsite web de Laubach Literacy Ontario
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Activité brise -glace
D®Rcouvrez votre style doappren

Dans la présente section, vous explorerez votre proprest y |1 e d 6 a p p Voasrdgarderezauges
vidéo, répondrez a un questionnaire en ligne et nous direz quel estvotrestyled’ appr enti ssage.

Les sections qui suivent sur les compétences essentielles ont recours a divers médias. Le fait de

comprendr e vot r epreptissage voas asldrayalsavoirdl vays devriez chercher plus de
renseignements. Par exemple, si vous tr o-glaceesttrgsue | a Vvi |
utile, vous devriez chercher d’' autres videéos qui pourr

Comprendre et dét er raitissage estaessi ung premieee £tape esaeptiglle dans tout
processus de planification de |l e¢gons. L’'objectif du pr.
compétences essentielles dans un plan de |l econs a |’ inf

Directives : Cliquez sur chaque activité ci-dessous pour la réaliser. A la fin de chaque activité, cliquez sur
le bouton de retour (coin supérieur gauche de votre écran) pour retourner au cours.

auditif

A

kinesthésique/
tactile

visuel

lEBref apercu des styles d’'apprentissage

@Vidéo sur |l es styles d’'apprentissage

@Questionnaire en |ligne pour déterminer votre style d’
ElACTIVITE FACULTATIVE - Sondage sur les attitudes face au raisonnementet a | ' apprenti ssag
DIFACTULATIF-Encor e plus d’'information interactive sur | es
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En quoi consistent les compétences essentielles  ?

Dans la présente section, vous explorerez les compétences essentielles et commencerez a penser a la
facon dont elles s’imbriqgquent dans | ' alphabétisation d

Les compétences essentielles sont les compétences dont nous avons besoin pour
vivre, apprendre et travailler. On dit que les compétences essentielles sont « comme
une bande Velcro a |l aquelle s’ accrochent

Les compétences essentielles servent de base pour apprendre toutes les autres compétences. Elles sont

des compétences habilitantes qui aident les gens a anticiper|l e changement et a s’y adap!

Le gouvernement du Canada et d’autres organismes nati o
compétences essentielles. Ces compétences sont utilisées dans presque toutes les professions et dans
la vie quotidienne de différentes facons et a différents niveaux de complexité.

Voici les neuf compétences essentielles :

Lecture

Utilisation de documents

Calcul

Rédaction

Communication orale
Travail ddé®quipe

Formation continue
Capacité de raisonnement
Informatique

Beaucoup d’'adultes nouveaux en alphabétisation:se conc
la | ecture, | "utilisation d ¢ena@relxmaubathsNaytb Readings, cul et |
« Challenger », « Voyager » et « Breakthroughto Math» peut servir de base a |’ acqu
compétences essentielles.

Les compétences essentiellesrestenti nact i ves | usdtgnetaahe.c eC’'qadgshedui &y a

détermine les compétences essentielles et le niveau de complexité. Les compétences essentielles sont

décrites en fonction de | "utilisation des compétences,
On appelle ces niveaux les niveaux de « complexité ». Des profils des compétences essentielles ont été

élaborés pour plus de 150 groupes professionnels. Ces profils décrivent la fagon dont les titulaires de

postes d’un groupe professionnel util i sentniveabxadlgue comp
complexité » qui indique le degré de difficulté des « taches » liées a cette compétence.
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Directives

1. Cliquez sur le document contenant de courtes définitions des compétences essentielles. Vous voudrez
peut-étre imprimer cette ressource pour consultation future.
2. Cliquez sur le lien En quoi consistent les profils des compétences essentielles et examinez le

document. Vous voudrez peut-étre imprimer cette ressource pour consultation future. | | est a noter q!
a actuellement un probléme avec le lien vers les profils des compétences essentielles. RHDCC travaille &

le réparer.

3Mettez a | ' essai vos compétdenmnces i sasenoni elel eocdenemalsc

indicateurs en ligne qui se trouvent sur le site Web de RHDCC.

4 Répondez a un court qQquestionnaire sur ce que vous ave
5. La derniére activité de la présente section consiste a vous rendre sur le site Web des compétences

essentielles pour le visiter a votre propre rythme.

Rappel : Chaque fois que vous faites une activité, retournez au module en cliquant sur le bouton de
retour dans le coin supérieur gauche de votre écran.

lECourtes définitions des compétences essentielles
Plen quoi consistent les profils des compétences essentielles?
I ndicateurs en |igne des compétences essentielles d’'u
Questionnaire de révision des compétences essentielles
@Site Web des compétences essentielles
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La lecture des textes consiste a lire des phrases ou des paragraphes.

La lecture des textes consiste habituellement a lire des notes, lettres, notes de service, manuels,
spécifications, réglements, livres, rapports ou revues spécialisées.

Les textes englobent :

¢ les formulaires et les étiquettes contenant au moins un paragraphe;
e les médias imprimés et non imprimés (par exemple, des textes affichés sur des écrans

d’ordinateurs et | es textes sur micro = _g T
e les paragraphes inscrits dans des tableaux et des graphiques. A
-

-Iexité

Lalecturedestextesa une éechell e d’' évalagiagtniveaux. d e -

Source : http://www.rhdcc.gc.ca/fra/competence/competences_essentielles/generale/guide_interpetation_tout.shtml

Directives

1. Cliquez sur le lien Lecture : niveaux de complexité et lisez le document. Vous voudrez peut-étre
imprimer cette ressource pour consultation future.

2. Cliquez sur le lien Lecture : types de textes et lisez le document. Vous voudrez peut-étre imprimer
cette ressource pour consultation future.

3. Cliquez sur le lien Compétences essentielles i Indicateur de la capacité de lecture. Vous pouvez

imprimercetoutipour | ' essayer oQetosuwetuille nponur rleei tl ié&ter,re utili sé a
s’'si'lappauibgde | ' apprenant
4. Regardezlavidéodu Consei | canadi efCCAApoulr” amppuentiosnpagadre |’

des taches de lecture élémentaires sur la vie quotidienne.

5. Cliquez sur le lien vers le wiki pour ajouter vos idées.

6. Cliquez sur le lien Enquéte internationale sur les compétences en lecture pour en savoir plus.

7.leGui de doéinterpr ®t at i on essensellepg sedrduvelsuy le dite Webaenp ®t enc e s
RHDCC. Vous pouvez consulter cette ressource si vous avez besoin de plus de renseignements sur la
compétence essentielle de lecture. Lorsque vous arrivez sur le site, cliquez sur « Lecture des textes »

dans la table des matieres.

Rappel : Chaque fois que vous faites une activité, retournez au module en cliquant sur le bouton de
retour dans le coin supérieur gauche de votre écran.

lELecture : hiveaux de complexité
Lecture : types de textes
Compétences essentielles — Indicateur de la capacité de lecture
@Pourquoi lire est important — vidéo du CCA
E-mEWiki sur les types de lecture — ajoutez vos idées
Enquéte internationale sur les compétences en lecture
Ressource:Gui de d’'interprétation des profils de compétenc
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Utilisation de documents

L’utilisation de documents désigne | e Ju |l e tif
présentationsd e | ' i nf or mant unesignifigatidn awk maets) romMbres, . /
icbnes et autres symboles visuels (p. ex., ligne, couleur, forme) en fonction de = o' g

leur disposition. Les graphiques, les listes, les tableaux, les bleus, les esquisses,
les dessins, les panneaux, les étiquettes constituent notamment des documents
dont on se sert dans le monde du travail.

Si un document de ce genre renferme un paragraphe de texte (p. ex., une
étiquette ou un formulaire déja rempli), il entre également dans la lecture. Les documents qui nécessitent
| * i mtsicon de mots, d' expressions, de phr asesédastion.de par ac

L utilisation de documents comprend :

e |l es médias imprimés et non imprimés (par exemple, |
microfiches, jauges, horloges ou drapeaux);
e la lecture/l’”inter pr étramplissage/laaprodustion dg doeuméntss-ce dact i on/
deux types dddocuments seprduisemtrsouvent en méme temps, dans le cadre
d’une méme tache. C’ elsar dcu’'cials,s ’'pagi te xcekenrpcheemp | i r un
desélémentssur wune | iste de tadches; de reporter de |’ inf
des renseignements sur un calendrier d'  activitées.
En participant au présent cours en ligne, vous accomplis s ez des t aches qui exigent |~
documents.
Lestachesd ut i | i sat i o rsondcetéeslselonwneechelle a cing niveaux de complexité. Plus
l a cote est élevée, plus |l a tache est compl:exe. L' échel

e la complexité du document ou des documents (c.-a-d. la complexité attribuable a la structure du
document, au nombre de documents ou au type de document);

e la complexité de repérage et @-ddarcomplgxitésatiribuabiear
l a recherche et a |’ enregistrement de | ' infc
e |l a complexité d’uti l|l-ad atomplaxité dieibudble & la €onnaissanteido r

contenu requise et au processus cognitif).

Chaque niveawrsde dlé¢fédmheleln fonction de ces trois di mens
d’ une tache est |l e meilleur résumé descriptif de son ni
Lesniveauxde!l ' échel l e de complexité des taches d’'utilisati o
| " Enquéte internationale sur |’ alphabéti sfaatde nl dEelsA fa dai|

été subdivisé en niveaux 4 et 5.

Source : http://www.rhdcc.gc.ca/fra/competence/competences_essentielles/generale/guide_interpetation_tout.shtml
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Directives

1.Cliquezsurlelien T ©c h e s d 6detdacunierssgpour comsulter une liste de 22 taches courantes
associées avec cette compétence essentielle. Vous voudrez peut-étre imprimer cette ressource pour
consultation future.

2.Cliquezsurlelienl ndi cat eur de | a capaci t\®uspduuver imprimereetautd n des d
pour | ' essayer oQetsewaldteimenpgourer diitreétre utilisé aupres
but de |’ apprenant.

3. CliguezsurlelienEchel l e de complexit® des t ©c hetexemple®es ~ | dut
pour voir | a ma/busvoadeez peet-étie impromeredtté ressource pour consultation

future.

4. Regardezlavidéosurla | ittt ératie visuelle pour comprendre | 'inc

la vie quotidienne.

5,L,eGui de doéinterpr ®t at i on essensielleg sedréuvelsu le dite Webaenp ®t enc e s
RHDCC. Vous pouvez consulter cette ressource si vous avez besoin de plus de renseignements sur la
compétence essentielle d’'utilisation de document s. Lor
« Utilisation des documents » dans la table des matiéres.

Rappel : Chaque fois que vous faites une activité, retournez au module en cliquant sur le bouton de
retour dans le coin supérieur gauche de votre écran.

lET:Slches d’utilisation de documents

lElndicateur de |l a capacité d’'utilisation des documents
lBEcheIIedecomplexitédesté\ches |l i ées a | "utilisation de document s
@Vidéo sur la littératie visuelle

Ressource: Guided’ i nt er pr ét ation des profils de compétences ¢
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Rédaction

La rédaction comprend :

e |l a rédaction de ©eéx nhé¢ »r entadedidodomesits(pasgxemple, nemplir des
formulaires);

¢ larédaction sur un support autre que le papier (par exemple, la saisie de texte sur un clavier
d’ordinateur) .

La rédaction est décomposée en les trois dimensions suivantes :
e lalongueur du texte a rédiger et le but de la rédaction;

e e style et la structure;
e e contenu des textes.

Les tAches de rédaction sont cotées selon une échelle de complexité a cing
niveaux.

Source : http://www.rhdcc.gc.ca/fra/competence/competences_essentielles/generale/guide_interpetation_tout.shtml

Directives

1. Cliquez sur le lien Niveaux de rédaction et exemples de taches et lisez le document. Vous voudrez
peut-étre imprimer cette ressource pour consultation future.

2. Cliquez sur le lien Auto-évaluation de la rédaction. Cet outil peut étre utilisé par un apprenant pour
autoévaluer ses capacités de rédaction. Vous voudrez peut-étre imprimer cette ressource pour

consultation future.

3.LeGuided 6i nt er pr ®t at i on d e sesspntieties seltrauvedsu le site Wigh®e e nc e s
RHDCC. Vous pouvez consulter cette ressource si vous avez besoin de plus de renseignements sur la
compétence essentielle de rédaction. Lorsque vous arrivez sur le site, cliquez sur « Rédaction » dans la
table des matiéres.

Rappel : Chaque fois que vous faites une activité, retournez au module en cliquant sur le bouton de
retour dans le coin supérieur gauche de votre écran.

lBNiveaux de rédaction et exemples de taches
lEAuto—évaIuation de la rédaction
Ressource:Gui de d’'interprétation des profils de compétenc
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Calcul

Lecalculcorrespond a | " utilisation des nombres au travail
guantitatifs dans | ' exécution de taches.
I'l y a quatre cadreakuld’ application pour | e

e computations monétaires — transactions financiéres,p.e x . , mani pul er "argent
en especes, établir des factures ou faire des paiements;

e calendriers, budgets et opérations comptables—g ér er | e t emps ejp - gent <co
des ressources, en planifier et en sur r |1 uti
qualité-prix, réduire les pertes;

e mesures et calculs — mesurer et décrire le monde environnant;

e analyses de données numériques — analyser des données numériques.

L’ éch’ed Vv &I ua tconoplexitéde calcid numérique a cing niveaux. Cette échelle sert a évaluer la
complexité des taches de cal cul numérique peu i mporte |
L’ échell e d’' éval ualucalouhnurdéeiqué est foodeéarsprideux dintedsion — les

opérations requises et la transposition :

e Les opérations requises désignent les opérations mathématiques utilisées (p. ex., multiplication,
division). Sont pris en compte le nombre des différentesopér at i ons wutil i sées, | e no
de calcul et la difficulté des opérations.

e La transposition concerne | "effort fourni pour pose
les mathématiques en vue de trouver une réponse.

Source : http://www.rhdcc.gc.ca/fra/competence/competences_essentielles/generale/guide_interpetation_tout.shtml

Directives

1. Cliquez sur le lien Compétences essentielles i Indicateur de la capacité de calcul. Vous pouvez

i mpri mer cet outil pour @é€tescuatyielr pau rsreaiil te metnrt e | et il liir seé
s'il s’applique au but de | ' apprenant.

2. Regardez la vidéo « Born Numeracy » pourc ompr endr e | ' incidence du calcul s

3. Ajoutez vos exemples de mathématiques au wiki.

4 leGui de doéointerpr ®t ati on essenselles sedréuvelswy le dite Webaenp ®t ence s
RHDCC. Vous pouvez consulter cette ressource si vous avez besoin de plus de renseignements sur la
compétence essentielle de calcul. Lorsque vous arrivez sur le site, cliquez sur « Calcul » dans la table

des matieres.

Rappel : Chaque fois que vous faites une activité, retournez au module en cliquant sur le bouton de
retour dans le coin supérieur gauche de votre écran.

lECompétences essentielles — Indicateur de la capacité de calcul
Vldeo « Born Numeracy »
TEWi K | xentpleeede mathématiques dans le monde réel
@Ressource.GU| de d’'interprétation des profils de compétenc:
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Int égration des compeétences essentielles dans la
planification de lecons

Avantages de la planification de lecons :

e personnalisation en fonction des intéréts, des besoins et des buts des apprenants;

e accroissement de sa confiance en soi en tant que tuteur;

e réduction de la perte de temps;

e ajout de vari été aux |l econs gr &fte 'Ff?ration d

techniques.

Etablissement de buts

Les compétences essentielles sont principalement axées sur le marché du travail. Pour les
apprenants qui ont un but lié au marché du travail, le fait de tenir compte des compétences

essentielles dans la planificationde | e¢ ons per medntut. ®ensez auptypasyde thches

gue | apprea@aoandmpaluirmai s’ ial décrochait | emploi souhait
compétences essentielles pour trouver les compétences essentielles nécessaires pour réussir dans

cet emploi.

N oubliez pas que | es appr en deurssuts omdue Iptateuflemuripese d u ma l F:
la question suivante : « Quels sonttesbuts?» .  Voi ci d autres questions qui [

déterminer les buts des apprenants :

«Qu’' €t qui t'a poussé a venir» chercher de | " aid
«Qu’ ai rmtepoavoirdire? »
Les apprenants qui ont un but a long terme peuvent ét
atteint dans un délai raisonnable. Réfléchissez a la fagon de décomposer un but a long terme en buts
a plus court terme.
Eléments a considérer lors de la planification de legcons :
Accordeza | ' a p putempsapour travailler a la fois sur les capacités de base en lecture et en
écriture, ainsi que sur des activités liées a ses buts personnels.
1. Chaque lecon devrait porter sur la lecture, la pratique des compétences et la rédaction.
2. La nouvelle matiére devrait étre présentée en p
renforcement telles que de |l a lecture suppl émen

juste pour le plaisir (p. ex., des mots croisés ou un jeu).
3. Diverses activités ou documents devraient étre utilisés, en tenant compte des
suggestions de | apprenant.

Profils des compétences essentielles

Les profils des compétences essentielles exposent comment les travailleursd” une pr of essi on doni
servent de chacune des neuf compétences essentielles. Au cours des derniéres années, le

gouvernement du Canada a réalisé des recherches approfondies pour examiner les compétences que les

gens utilisent au travail. A partir des résultats de ces recherches et des entrevues menées auprés des

travailleurs, des gestionnaires, des intervenants et des chercheurs de pointe, quelque 250 profils des

compétences essentielles ont été rédigés pour diverses professions de la Classification nationale des

professions. Jusqu’a maintenant, des profils ont été dressés
au plus un dipldéme d études secondaires.
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Que renferment les profils?

e une bréve description de la profession;
e une liste des compétences essentielles les plus importantes;
e des exemples de tdches montrant comment le travailleur se sert de chaque compétence

essentielle;

e des niveaux de complexité qui révelent le niveau de difficulté;

e les aspects physiques d e

travailleurs, pour réussir;
e les tendances éventuelles qui auront un effet sur les compétences essentielles.

Comment utiliser les profils?

e pour vérifier les compétences nécessairesa |
e pour établir des programmes

descriptions de poste;
pour étudier des options de carriere;
pour créer des outils pédagogiques visant a améliorer le développement des compétences

essentielles.

Directives

| " exercice de |~

exerci

empl oi et 1|e

ce

de

d )

une pro

formati on

1. Regardez la présentation PowerPoint sur la planification de lecons.Ch a q u e

d’" une narrtr
laprochaine

ati on, al or s

di apositive.

mont ez | ev ovuosl

Appuyez

sur

a

di aposi

t ouche

s attitude

fession;
en mili eu

tive fait

udm eé cdoeu tveort raev aonrtd i dne

d’" échapp

2. Cliquez sur le lien Utilisation du site Web des compétences essentielles pour avoir un apercgu de ce qui

Web de rRHDLLI gnemdentla dractoantd ' quu’i
ou formateur en alphabétisation des adultes (tuteur).
3. Les Histoires a succés concernant les compétences essentielles vous aideront a comprendre dans
guelle mesure les compétences essentielles peuvent changer les choses pour les apprenants.

4. La ressource Making Essential Skills WORK for You a été élaborée par Laubach Literacy Ontario. Le
acti
5. La ressource Linking Laubach with Essential Skills a été élaborée par Laubach Literacy Ontario. Le

se trouve

document c

projet a examiné trois compétences essentielles (I a | ect ur e,

sur | e site

ontient des

exempl es d

\Y

it és |

ées a des

Il "utilisati)on de doc!

ainsi que leur lien avec trois séries clés de Laubach (Laubach Way to Reading, Challenger et Voyager).

Rappel : Chaque fois que vous faites une activité, retournez au module en cliquant sur le bouton de
retour dans le coin supérieur gauche de votre écran.

Présentation PowerPoint sur la planification de lecons
@.Utilisation du site Web des compétences essentielles
lBHistoires a succes concernant les compétences essentielles
Ressource : Making Essential Skills WORK for You
lELinking Laubach with Essential Skills

Laubach Literacy Ontario | Intégration des compétences essentielles dans la formation des tuteurs en
alphabétisation — Rapport final


http://laubach.alphaplus.ca/mod/resource/view.php?id=343
http://laubach.alphaplus.ca/mod/resource/view.php?id=221
http://laubach.alphaplus.ca/mod/resource/view.php?id=246
http://laubach.alphaplus.ca/mod/resource/view.php?id=225
http://laubach.alphaplus.ca/mod/resource/view.php?id=344
http://laubach.alphaplus.ca/mod/resource/view.php?id=343
http://laubach.alphaplus.ca/mod/resource/view.php?id=221
http://laubach.alphaplus.ca/mod/resource/view.php?id=246
http://laubach.alphaplus.ca/mod/resource/view.php?id=225
http://laubach.alphaplus.ca/mod/resource/view.php?id=344

19

6. Activités

Huit activités portant sur des documents authentiques fournis par deux employeurs partenaires

ont été élaborées afin de donner aux intervenants une idée de ce qu’ils peuvent faire avec les

documents authentiques qu’ils recueillent. Les six mémes sites qui ont mis a |'essai le cours en

ligne ont examiné le modeéle d’activité utilisé pour élaborer les huit exemples d’activités.

Chaque activité a une page couverture présentant des renseignements sommaires et des

directives, des renseignements liés a la profession concernée tirés des profils des compétences

essentielles, notamment des exemples de taches, ainsi que des documents authentiques

fournis par les employeurs partenaires. Les activités portent sur la lecture, |'utilisation de

documents, le calcul et la rédaction. Plusieurs activités comprennent aussi une étape

d’approfondissement facultative portant sur I'informatique. Les activités sont disponibles en

francais et en anglais sur le site Web de LLO a I’adresse suivante

Liste des activités

: http://www.laubach-on.ca/.

Profession Activité Compétences Niveau | Autres compétences
essentielles visées essentielles
Usine de produits | Utiliser un catalogue de Lecture 2 Rédaction
chimiques produits Utilisation de
documents 2
Usine de produits | Remplir un rapport de Utilisation de Rédaction
chimiques retour de marchandises documents 2
Usine de produits | Remplir un formulaire de Utilisation de Rédaction
chimiques contrdle de sécurité documents 2
Usine de produits | Comprendre une fiche Lecture 3 Rédaction
chimiques technique sur la sécurité Utilisation de Calcul
des substances (FTSS) documents 3 Informatique
Usine de textile Choisir de I'équipement de | Lecture 2 Informatique
protection individuelle Utilisation de
(EPI) documents 2
Usine de textile Remplir un formulaire Utilisation de S.0.
d’autorisation de retour documents 2
Rédaction 1
Usine de textile Comprendre les politiques | Lecture 2 S.0.
du milieu de travail
Usine de textile Calculer une paye Calcul 2 Lecture
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Conclusion

La formation de la main-d’ceuvre est la clé du succes pour les apprenants en alphabétisation
ayant des buts liés a I'emploi, et le fait que les programmes d’alphabétisation communautaires
utilisent le systeme de compétences essentielles reconnu a I’échelle nationale leur donne aussi
plus de crédibilité aupres des employeurs. L'occasion fournie par le présent projet de tenir un
groupe de discussion d’employeurs et de travailler en étroite collaboration avec des
employeurs partenaires a permis de sensibiliser le marché du travail aux compétences

essentielles.

Offrir de la formation en ligne a I'intention des tuteurs et des intervenants nous permet de
répondre au besoin d’occasions d’apprentissage plus flexible. Les apprenants en
alphabétisation, surtout les apprenants ayant une voie de transition liée a 'emploi, profiteront
des connaissances acquises par les tuteurs dans cette formation utile et fort nécessaire sur les

compétences essentielles.

Dans I’analyse du contexte que nous avons faite avant de proposer le présent projet, nous
avons découvert qu’il manquait d’activités liées au marché du travail pour les apprenants des
niveaux inférieurs. La possibilité d’élaborer des activités a partir de documents authentiques
fournis par des employeurs représentera une ressource utile pour les tuteurs et les
intervenants qui travaillent aupres d’apprenants ayant des buts liés a I'emploi. Les exemples
d’activités élaborés peuvent servir de modeles qu’il est possible d’adapter pour répondre aux

besoins de chacun des apprenants.
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